
ALGEMENE VOORWAARDEN

ALGEMEEN

Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding, offerte en overeenkomst
tussen Meander Media en een opdrachtgever waarop Meander Media deze voorwaarden
van toepassing heeft verklaard, voor zover van deze voorwaarden niet door partijen
uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken.

De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op overeenkomsten met
Meander Media, voor de uitvoering waarvan door Meander Media derden dienen te
worden betrokken.

Indien Meander Media niet steeds strikte naleving van deze voorwaarden verlangt,
betekent dit niet dat de bepalingen daarvan niet van toepassing zijn, of dat Meander
Media in enigerlei mate het recht zou verliezen om in andere gevallen de stipte naleving
van de bepalingen van deze voorwaarden te verlangen.

OFFERTES, AANBIEDINGEN EN HONORARIUM

Alle offertes en aanbiedingen van Meander Media zijn vrijblijvend tenzij in de offerte
een termijn voor aanvaarding is gesteld. Meander Media is slechts aan de offerte of
aanbieding gebonden indien de aanvaarding hiervan door de opdrachtgever binnen de
gestelde termijn schriftelijk is bevestigd.

Meander Media kan niet aan zijn offertes en aanbiedingen worden gehouden
indien de opdrachtgever redelijkerwijs kan begrijpen dat de offerte of aanbieding,
dan wel een onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing of verschrijving bevat. 

De in een offerte vermelde prijzen zijn exclusief BTW en eventueel in het kader van
de overeenkomst te maken kosten zoals reis-, verblijf, verzend- en administratiekosten,
tenzij anders aangegeven.
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CONTRACTSDUUR, UITVOERINGSTERMIJN 
EN WIJZIGING OVEREENKOMST

De overeenkomst tussen Meander Media en de opdrachtgever wordt aangegaan
voor onbepaalde tijd, tenzij uit de aard van de overeenkomst anders voortvloeit of
indien partijen nadrukkelijk en schriftelijk anders overeenkomen.

Is voor de uitvoering van bepaalde werkzaamheden of voor de levering van bepaalde
zaken een termijn overeengekomen of opgegeven, dan is dit nimmer een fatale termijn.
Bij overschrijding van een termijn dient de opdrachtgever Meander Media derhalve
schriftelijk in gebreke te stellen. Meander Media dient daarbij een redelijke termijn te
worden geboden om alsnog uitvoering te geven aan de overeenkomst.

Meander Media  zal de werkzaamheden uit overeenkomst als een zorgvuldig handelend
beroepsbeoefenaar uitvoeren. Meander Media kan niet instaan voor het bereiken
van een beoogd resultaat, maar zal zich naar beste vermogen inspannen opdat het
beoogde resultaat wordt bereikt. Opdrachtgever kan geen rechten ontlenen aan advie-
zen van Meander Media welke geen betrekking hebben op de verstrekte opdracht.

Meander Media heeft het recht bepaalde werkzaamheden te laten verrichten door der-
den. De toepasselijkheid van artikel 7:404, 7:407 lid 2 en 7:409 BW wordt uitdrukke-
lijk uitgesloten. 

Meander Media is gerechtigd om de overeenkomst in verschillende fasen uit te voeren
en aldus uitgevoerde gedeelten afzonderlijk te factureren. Indien de overeenkomst
in fasen wordt uitgevoerd kan Meander Media de uitvoering van onderdelen die
tot een volgende fase behoren opschorten totdat de opdrachtgever de resultaten
van de daaraan voorafgaande fase schriftelijk heeft goedgekeurd en betaald.

De opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens en materialen, waarvan
Meander Media aangeeft dat deze noodzakelijk zijn of waarvan de opdrachtgever
redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor het uitvoeren
van de overeenkomst, tijdig aan Meander Media worden verstrekt. Indien de voor
de uitvoering van de overeenkomst benodigde  gegevens niet tijdig aan Meander Media
zijn verstrekt, heeft Meander Media het recht de uitvoering van de overeenkomst op
te schorten en/of de uit de vertraging voortvloeiende extra kosten volgens de alsdan
gebruikelijke tarieven aan de opdrachtgever in rekening te brengen. De uitvoerings-
termijn vangt niet eerder aan dan nadat de opdrachtgever de gegevens en materialen
aan Meander Media ter beschikking heeft gesteld. Meander Media is niet aansprakelijk
voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat Meander Media is uitgegaan van
door de opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens.

Indien de overeenkomst wordt gewijzigd, daaronder begrepen een aanvulling, dan is
Meander Media gerechtigd om daaraan eerst uitvoering te geven nadat daarvoor
akkoord is gegeven door Meander  Media  en de opdrachtgever akkoord is gegaan
met de wegens de wijziging opgegeven prijs en andere voorwaarden, daaronder begre-
pen het alsdan te bepalen tijdstip waarop daaraan uitvoering gegeven zal worden.
Het niet of niet onmiddellijk uitvoeren van de gewijzigde overeenkomst is geen
wanprestatie van Meander Media en is voor de opdrachtgever geen grond om de over-
eenkomst op te zeggen of te beëindigen.
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OPSCHORTING, ONTBINDING

Een overeenkomst voor onbepaalde en bepaalde tijd kan tussentijds door ieder
van de partijen schriftelijk worden opgezegd met inachtneming van een opzegtermijn.
Deze opzegtermijn is bij opdrachten tot en met zes maanden maximaal een maand.
Bij opdrachten langer dan zes maanden is de opzegtermijn maximaal twee maanden.

Bij tussentijdse beëindiging van de overeenkomst door de opdrachtgever is deze verplicht
Meander Media gedurende de opzegtermijn door te betalen, echter enkel voor de
daadwerkelijk gewerkte uren gedurende de betreffende opzegtermijn. 

a. Bij tussentijdse beëindiging van de overeenkomst door Meander Media kan 
Meander Media geen aanspraak maken op enige vergoeding, anders dan voor 
werkzaamheden tijdens de opzegtermijn verricht.

b. Indien partijen een tijdelijke opdracht zijn overeengekomen waarbij de opdracht 
duidelijk is omschreven inzake de te verrichten uren en het daartegenover 
gestelde tarief, is de opdrachtgever gehouden tot het betalen van het volledige
overeengekomen tarief indien hij de specifieke opdracht tussentijds wenst te beëin-
digen, tenzij er sprake is van een tekortkoming zijdens Meander Media.

Meander Media is bevoegd de nakoming van de verplichtingen op te schorten of
de overeenkomst te ontbinden, indien de opdrachtgever de verplichtingen uit de
overeenkomst niet, niet volledig of niet tijdig nakomt in geval van faillissement,
surseance van betaling of onder curatele stelling van opdrachtgever of stillegging of
liquidatie van diens bedrijf, of indien na het sluiten van de overeenkomst Meander
Media ter kennis gekomen omstandigheden goede grond geven te vrezen dat de
opdrachtgever de verplichtingen niet zal nakomen, of indien door vertraging aan
de zijde van de opdrachtgever niet langer van Meander Media kan worden gevergd
dat zij de overeenkomst tegen de oorspronkelijk overeengekomen  condities zal nakomen.

Voorts is Meander Media bevoegd de overeenkomst te ontbinden indien zich
omstandigheden voordoen welke van dien aard zijn dat nakoming van de overeenkomst
onmogelijk is of indien er zich anderszins omstandigheden voordoen die van dien
aard zijn dat ongewijzigde instandhouding van de overeenkomst in redelijkheid
niet van Meander Media kan worden gevergd.

OVERMACHT

Meander Media is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting jegens de
opdrachtgever indien en zolang zij daartoe gehinderd wordt als gevolg van een
omstandigheid die niet is te wijten aan haar schuld, en noch krachtens de wet, een
rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor haar rekening komt.

Onder een tekortkoming die Meander Media niet kan worden toegerekend, hierna
“overmacht”, wordt in deze algemene voorwarden verstaan, naast hetgeen daaromtrent
in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buitenkomende oorzaken,
voorzien of niet-voorzien, waarop Meander Media geen invloed kan uitoefenen,
doch waardoor Meander Media redelijkerwijs niet in staat is haar verplichtingen
na te komen, waaronder ziekte bij Meander Media.

Meander Media kan gedurende de periode dat de overmacht voortduurt de nakoming
van haar verplichtingen uit de overeenkomst opschorten. Indien deze periode langer
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duurt dan twee maanden, dan is ieder der partijen, zonder verplichting tot vergoeding
van schade aan de andere partij, gerechtigd de overeenkomst te ontbinden.

Voor zover Meander Media ten tijde van het intreden van de overmacht haar verplich-
tingen uit de overeenkomst inmiddels gedeeltelijk is nagekomen of deze zal kunnen
nakomen, en aan het nagekomen respectievelijk nog na te komen gedeelte zelfstandige
waarde toekomt, is Meander Media gerechtigd om het reeds nagekomen gedeelte
separaat te factureren. De opdrachtgever is gehouden deze factuur te voldoen als
ware er sprake van een afzonderlijke overeenkomst.

INTELLECTUELE EIGENDOM EN GEBRUIK 

Meander Media behoudt zich de rechten en bevoegdheden voor die haar toekomen
op grond van de Auteurswet en andere intellectuele wet- en regelgeving. Meander
Media heeft het recht de door de uitvoering van een overeenkomst aan haar zijde
toegenomen kennis ook voor andere doeleinden te gebruiken, voor zover hierbij
geen strikt vertrouwelijke informatie van de opdrachtgever ter kennis van derden
wordt gebracht.

Meander Media geeft bij levering toestemming voor eenmalig gebruik van een
tekst, concept of ontwerp, en wel uitsluitend voor het overeengekomen gebruik.
Geen ander gebruik is toegestaan, tenzij partijen te dien aanzien nadere regels zijn
overeengekomen. 

Het is de opdrachtgever niet toegestaan om zonder schriftelijke toestemming van
Meander Media veranderingen in definitieve teksten, concepten of ontwerpen aan
te brengen.

Meander Media heeft de vrijheid om de tekst, het concept of ontwerp te gebruiken
voor haar eigen publiciteit of promotie.

BETALING

Betaling dient steeds te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, op een door
Meander Media aan te geven wijze in de valuta waarin is gefactureerd.

Indien de opdrachtgever in gebreke blijft in de tijdige betaling van een factuur, dan
is de opdrachtgever van rechtswege in verzuim. De opdrachtgever is alsdan een
rente verschuldigd van 1% per maand, tenzij de wettelijke rente hoger is, in welk
geval de wettelijke rente verschuldigd is. De rente over het opeisbare bedrag zal
worden berekend vanaf het moment dat de opdrachtgever in verzuim is tot het
moment van voldoening van het volledig verschuldigde bedrag.

Meander Media heeft het recht de door opdrachtgever gedane betalingen te laten
strekken in de eerste plaats in mindering van de opengevallen rente en tenslotte in
mindering van de hoofdsom en de lopende rente.

De opdrachtgever is nimmer gerechtigd tot verrekening van het door hem aan Meander
Media verschuldigde. 
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AANSPRAKELIJKHEID

Meander Media is slechts aansprakelijk voor schade geleden door opdrachtgever
of diens opdrachtgevers, die het rechtstreeks en uitsluitend gevolg is van een aan
Meander Media toe te rekenen tekortkoming, met dien verstande dat voor vergoeding
alleen in aanmerking komt die schade, waartegen Meander Media verzekerd is,
dan wel redelijkerwijs, gezien de in de branche geldende gebruiken, verzekerd had
behoren te zijn. Daarbij moeten de volgende beperkingen in acht worden genomen.

Niet voor vergoeding in aanmerking komt gevolgschade, bedrijfsschade, derving van
inkomsten en dergelijke, door welke oorzaak ook ontstaan. 

Voor schade veroorzaakt door opzet of grove schuld van derden is Meander Media
nimmer aansprakelijk.

De door Meander Media te vergoeden schade zal gematigd worden, indien de door
opdrachtgever of diens opdrachtgever te betalen prijs gering is in verhouding tot
de omvang van de door opdrachtgever of diens opdrachtgever geleden schade.

Indien de assuradeur van Meander Media om welke reden dan ook niet tot uitkering
overgaat, zal de aansprakelijkheid van Meander Media te allen tijde beperkt worden
tot ten hoogste de factuurwaarde van de laatste twee opeenvolgende factuurperioden,
exclusief BTW, althans op dat gedeelte van de opdracht waarop de aansprakelijkheid
betrekking op heeft. 

Meander Media is niet aansprakelijk voor gebreken in offertes van toeleveranciers
of voor overschrijdingen van prijsopgaven van toeleveranciers. 

Meander Media is niet aansprakelijk voor fouten in het ontwerp of de tekstgegevens,
indien de opdrachtgever daaraan zijn goedkeuring heeft gegeven, dan wel in de
gelegenheid is gesteld een controle uit te voeren en te kennen heeft gegeven aan een
dergelijke controle geen behoefte te hebben. 

De uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid zoals in dit artikel vermeld,
worden evenzeer bedongen voor en ten behoeve van ondergeschikten van Meander
Media en ieder ander van wiens hulp Meander Media gebruik maakt bij de uitvoe-
ring van de werkzaamheden.

RECLAMES, KLACHTEN

Reclames en klachten dienen schriftelijk en zo spoedig mogelijk te geschieden,
doch uiterlijk binnen 48 uur na constatering, ofwel -bij niet zichtbare gebreken-
binnen 48 uur nadat de gebreken redelijkerwijs konden worden geconstateerd.
Vorderingen en verweren, gegrond op de stelling dat Meander Media op enigerlei
wijze tekort zou zijn geschoten, verjaren door verloop van 1 jaar na het afsluiten
van de opdracht waarop zij betrekking hebben.

VRIJWARING

De opdrachtgever vrijwaart Meander Media voor eventuele aanspraken van derden,
die in verband met de uitvoering van de overeenkomst schade lijden en waarvan
de oorzaak aan anderen dan aan Meander Media toerekenbaar is. Indien Meander
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Media uit dien hoofde door derden mocht worden aangesproken, dan is de opdracht-
gever gehouden Meander Media zowel buiten als in rechte bij te staan en onverwijld
al hetgeen te doen dat  daartoe van hem verwacht mag worden. Mocht de opdracht-
gever in gebreke blijven in het nemen van adequate maatregelen, dan is Meander
Media, zonder ingebrekestelling, gerechtigd zelf daartoe over te gaan. Alle kosten
en schade aan de zijde van Meander Media daardoor ontstaan, komen integraal
voor de rekening en risico van de opdrachtgever.

TOEPASSELIJKHEID RECHT EN GESCHILLEN

Op alle rechtsbetrekkingen waarbij Meander Media partij is, is uitsluitend het Neder-
lands recht van toepassing, ook indien aan een verbintenis geheel of gedeeltelijk in het
buitenland uitvoering wordt gegeven of indien de bij de rechtsbetrekking berokken
partij aldaar woonplaats heeft. 

De rechter in de vestigingsplaats van Meander Media is bij uitsluiting bevoegd van
geschillen kennis te nemen, tenzij de wet dwingend anders voorschrijft. Niettemin
heeft Meander Media het recht het geschil voor te leggen aan de volgens de wet
bevoegde rechter.

Partijen zullen eerst een beroep op de rechter doen nadat zij zich tot het uiterste hebben
ingespannen een geschil in onderling overleg te beslechten.

VINDPLAATS EN WIJZIGING VOORWAARDEN

Deze voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Hilversum.
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